
 
 

 
CIS  Immobiliare  offre  il  servizio  di  Assistenza  remota,  tramite  Skype.  
  
Installazione  e  Configurazione  Skype1  
1)  Scaricare  il  client  Skype  dall’indirizzo  http://www.skype.com/intl/it/get-‐skype/  
  
2)  Installarlo  sul  proprio  computer  
  
3)  Avviare  il  programma  e,  se  ancora  non  si  ha  un  account  Skype,  registrarsi  al  servizio  
  
4)  Aggiungere  ai  propri  contatti  cisimmobiliare  
  
  
  
Come  contattare  un  operatore  CIS  da  Skype2  
1)  Aprire  il  proprio  programma  Skype  
  
2)  Controllare  se  il  contatto  cisimmobiliare  è  online  
  
3)  Doppio  clic  su  cisimmobiliare  per  iniziare  una  conversazione  
  
  
  
Come  contattare  un  operatore  CIS  dal  sito  cisimmobiliare.org2  
1)  Controllare  lo  stato  Skype  di  cisimmobiliare  dalla  Home  Page  del  sito  
  

2)  Se  lo  stato  è  indicato  come     cliccare  sul’icona:    
il  programma  Skype  sul  vostro  PC  si  aprirà  automaticamente  per  contattare  cisimmobiliare  
  

  

                                                
1  Il  software  e  la  registrazione  sono  gratuiti.  
2  La  comunicazione  tra  due  utenti  Skype  è  gratuita. 


